
ASCOM
DES SOLUTIONS D'OPTIMISATION
POUR LA SANTE

Plus grande satisfaction des patients, meilleur

usage du temps, réduction des risques,

meilleure communication interservices, voici les

principaux avantages dont vous bénéficierez si

votre organisation peut agir de manière plus

rapide et plus efficace.

Pour cela, Ascom propose de nombreuses

applications métiers.

Elles sont conçues pour optimiser le transport

de patients, pour gérer de façon plus efficiente

les ressources et leurs missions et pour

administrer les alarmes DATI (dispositifs

d’appel pour travailleur isolé) et les appel

infirmières.

Des applications pour vous aider à gérer au

quotidien vos missions et vous faire gagner en

efficacité.

DES APPLICATIONS POUR ÉCONOMISER DU TEMPS

Les technologies de l’information réduisent les problèmes

d’organisation et améliorent la gestion des ressources et

des missions. Les soignants peuvent ainsi consacrer plus

de temps aux patients.

Ascom met à disposition des établissements de santé des

solutions qui optimisent leur travail quotidien. Les

solutions s’intègrent aux systèmes (médicaux,

administratifs, appel infirmières…) déjà en place et

s’adaptent aux besoins des soignants.

GESTION DES RESSOURCES ET DE LEURS MISSIONS

Associé à sa mobilité, Ascom propose des solutions

d’optimisation de missions qui permettent au personnel

de gérer, suivre et mener l’ensemble des actions

quotidiennes en temps réel et en toute simplicité.

Elles offrent la possibilité de visualiser la disponibilité des

ressources, d’affecter les missions à travers un

agenda/calendrier partagé, de gérer les alarmes DATI,

d’enregistrer et de tracer les évènements pour fournir

aux familles les preuves de services nécessaires.
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Grâce à son interface graphique conviviale, il offre une vue

panoramique de l’état de chaque chambre dans les unités de soins

(niveaux d’appels d’urgence et présences infirmières) et de chaque

alarme selon les niveaux.

Ces solutions améliorent la qualité de service aux patients et offrent

une traçabilité des évènements essentielle aux familles des patients.

ADMINISTRATION SIMPLIFIÉE DES ALARMES

Les situations à risque ou d’isolement sont fréquentes

dans le secteur de la santé. Les systèmes doivent

pouvoir identifier et localiser rapidement les alarmes et

faire intervenir les personnes clés.

Les solutions Ascom assurent aux soignants la

possibilité d’être secourus en cas de besoin, dans les meilleurs délais.

Elles permettent la gestion des applications de Dispositif d’Appel pour

Travailleurs Isolés (DATI) et offrent la présentation graphique et

visuelle de ces informations en un temps de réponse et de traitement

très court.

AVANTAGES DES SOLUTIONS D’OPTIMISATION ASCOM

Optimisation du temps, du travail et des ressources

Plus grande satisfaction du personnel et des patients

Réduction des risques

Transparence assurée

Facilité d’utilisation

OPTIMISATION DES TRANSPORTS DE PATIENTS

Pour répondre aux besoins

de transports de patients

sans cesse en augmentation

en nombre et en complexité,

Ascom offre une solution de planification efficace et en

temps réel. L’application est constituée d’un logiciel

associé à une solution de mobilité Ascom.

Les patients sont pris en charge plus rapidement, les

brancardiers ne perdent plus de temps à attendre les

demandes de transport, les rendez-vous se planifient plus

vite, les régulateurs obtiennent une traçabilité des

évènements, la charge de travail est répartie de façon

équitable et la direction de l’établissement obtient un

meilleur rendement de son organisation.

ADMINISTRATION SIMPLIFIEE DES APPELS INFIRMIERES

Les solutions Ascom d’administration

des appels infirmières assurent une

gestion individuelle et conviviale des

transferts d’appels d’urgence et des

alarmes techniques ou de sécurité vers

le personnel en service dans l’établissement.

Elles s’appuient sur un logiciel souple et ergonomique, qui

reçoit, analyse, affiche et traite les événements du

système appel infirmières et des interfaces d’alarmes

auxquels il est raccordé.

POUR LES PATIENTS

Bénéfices :

Diminution des temps
d’attente
Plus de temps passé avec les soignants
Amélioration de la sécurité

POUR LES SOIGNANTS

Bénéfices :

Moins de déplacements donc
moins de stress
Meilleure qualité des soins apportés aux
patients
Meilleures organisation et coordination
des ressources
Réduction des tâches administratives
Répartition équilibrée des tâches de
travail
Amélioration de la sécurité du personnel

POUR LA DIRECTION DE

L’ETABLISSEMENT

Bénéfices :

Diminution des temps
d’attente
Plus de temps passé avec les soignants
Amélioration de la sécurité
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