Ascom NetPage
Le contact immédiat avec vos collaborateurs

Votre messagerie en toute simplicité: avec NetPage, envoyez un message vers les terminaux télé-
phoniques ou de radiomessagerie de vos collegues, directement depuis votre navigateur Internet.
Vous étes assurés que votre message a été transmis instantanément, qu'il a été recu et suivi d’une
action. Retrouvez la sérénité et la liberté de consacrer votre temps a vos taches essentielles.

La communication mobile sur site
pour une meilleure réactivité

Le bon message, a la bonne personne,
au bon moment

Les personnes appelées a se déplacer
fréquemment sur leur lieu de travail sont
désormais joignables a partir du réseau
Intranet local. Notre outil de messagerie
IP NetPage joue le réle d'une passerelle
de communication a haute fiabilité entre
I'Intranet fixe et les systémes de radiocom-
munication Ascom. Les messages peuvent
étre envoyés directement depuis le naviga-
teur de l'Intranet local vers n‘importe quel
portable multi-fonctions Ascom 9d24 ou
portable de radiomessagerie teleCOURIER.
Le message parvient a l'utilisateur méme
si le portable est en cours de communica-
tion. Ce systéme garantie une accessibilité
totale, quel que soit I'endroit o vous vous
trouvez.

Pour vous permettre un contréle com-
plet du processus de communication, vous
pouvez demander un accusé de réception
et suivre la livraison du message envoyé.

Le temps, c'est de I'argent

Lafiabilité del’outilde messagerieIPNetPage
vous évite de consacrer un temps précieux a
trouver vos collégues pour confirmer qu'ils
aient bien recu votre message. Mais bien
plus que d'économiser votre temps, donc
de I'argent, NetPage contribue a la mise en
place de services et de collaborations plus
efficients au sein de votre organisation.
Dans les hopitaux, par exemple, la fiabilité
du systeme contribue a sauver des vies.

Une alternative moderne

NetPage est la solution parfaite pour tous vos
collaborateurs (réceptionnistes, opérateurs
de contréle...) qui consacrent une grande
partie de leur temps a coordonner les activi-
tés de leurs collégues en déplacement.

Economisez plus de temps encore

Pour optimiser plus encore vos communi-
cations, NetPage vous permet de pré-pro-
grammer des messages et de créer des
groupes de messagerie. Si nécessaire, par
exemple dans des situations de risque vital,
vous pouvez méme pré-définir des groupes
d’intervention et les messages associés.
Des procédures / messages standardisés de
notification et d'alarme réduisent le risque
d’erreur humaine et augmente la sireté et
I'efficience des processus de travail.

Une solution adaptée a vos besoins
spécifiques

NetPage est congu pour une utilisation sim-
ple, mais en le personnalisant, nous pou-
vons encore plus améliorer son ergonomie.
En identifiant en détail les besoins spéci-
figues de chacun de ses clients, Ascom a
adapté avec succés NetPage a différents
environnements, tels que hopitaux, indust-
rie papetiere, maisons de retraite, industrie
pharmaceutique et bien d'autres.
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Ascom 9d, CTS 900 teleCOURIER

Caractéristiques et bénéfices

Haute fiabilité
Aucune partie mobile (disque dur...)

Matériel dédié, logiciel embarqué

Accés simplifié a la messagerie

Accés depuis un simple navigateur Internet

Installation aisée

Logiciel pré-installé pour une mise en ser-
vice rapide.

Pas de PC de paramétrage nécessaire

Configuration simple

Interface utilisateur personnalisable

5 pages Web disponibles, modifiables par
I'administrateur

Administration aisée

Depuis un simple navigateur Internet

Services intégrés

Outil de messagerie basé sur le Web

Envoi de messages depuis un simple navi-
gateur Internet

Groupes prédéfinis

Jusqu'a 20 groupes locaux

Jusqu’a 30 groupes communs

Messages prédéfinis

Jusqu'a 30 messages locaux

Jusqu'a 30 messages communs

Gestion des absences

Signalisation des terminaux qui sont en
charge donc non utilisés

Annuaire intégré

Tracabilité

Suivi de |'état des messages (état de livrai-
son, renvoi d'appel, absence, acquittement)
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teleCARE M telePROTECT

Envoi des messages

Possibilité de sélectionner une plage spéci-
figue de numéros d'appels

Possibilité de sélectionner le niveau d'appel
(7 niveaux d'appel, de 1 bip a Siréne) et la
priorité pour chaque message

Possibilité d'appel automatique par activa-
tion, depuis une autre page Web, d’un lien
hypertexte (URL) vers NetPage (Intégration a
des systemes tiers tels que GTB/GTC etc...)

Possibilité de sélectionner I'acquittement
manuel ou automatique

Effacement a distance de messages envoyés
précédemment (rappel de messages)

Acquittement positif ou négatif

Compatibilité
telePROTECT, teleCOURIER, Ascom 9d

Spécifications techniques

Microsoft Internet Explorer 5.0™ ou ver-
sion ultérieure

Alimentation: 12.5V £10%

Interface réseau: 10/100baseT Ethernet
(Jack modulaire RJ45)

CSS et Javascript doivent étre supportés
pour des fonctionnalités complétes

Option de connexion

Messagerie IP via LAN (systeme Unite)

Connexion a telePROTECT et teleCOURIER
via bus A
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